AYUNTAMIENTO DE AMBITE

Por la Sra. Alcaldesa-Presidenta se somete al Pleno de la Corporacién la
siguiente propuesta:

PROPUESTA DE APROBACION DEL PLIEGO DE CLAUSULAS
AMINISTRATIVAS PARTICULARES Y DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA
ADJUDICACION MEDIANTE PROCEDIMIENTO NEGOCIADO SIN PUBLICIDAD
DEL CONTRATO DE PRESTACION DEL SERVICIO DE COLABORACION EN LA
GESTION TRIBUTARIA Y RECAUDATORIA DE LOS RECURSOS ECONOMICOS
EN EL AYUNTAMIENTO DE AMBITE

A los efectos de dar cumplimiento a la Ley de Contratos del Sector Publico y
visto que el contrato que existia con la empresa que lleva el servicio de colaboracién
en la gestion tributaria y recaudatoria ha finalizado, se propone al Pleno de la
Corporacion la aprobacion de los pliegos Técnicos y de Condiciones Administrativas
para la prestacién del antedicho Servicio.

En Ambite, a 16 de agosto de 2017.

ESIDENTA

LA ALCALDESA-
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Fdo. Eva Cruz Mufioz Martinez



PLIEGO DE CrLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES QUE HAN DE REGIR LA
ADJUDICACION, MEDIANTE PROCEDIMIENTO NEGOCIADO SIN PUBLICIDAD, DEL
CONTRATO DE PRESTACION DEL SERVICIO DE COLABORACION EN LA GESTION
TRIBUTARIA Y RECAUDATORIA DE LOS RECURSOS ECONOMICOS DEL
AYUNTAMIENTO DE AMBITE (MADRID).

1. OBJETO DEL CONTRATO Y PROCEDIMIENTO.

Es objeto del contrato el servicio de colaboracién en la gestion tributaria y recaudatoria, en su
periodo voluntario y ejecutivo, de los recursos econdmicos del Ayuntamiento de Ambite (Madrid),
definidos en el Pliego de Prescripciones Técnicas.

El contrato tendra por objeto tan solo las actuaciones de caracter material, técnicas y de
preparacion que no impliquen ejercicio de autoridad, custodia de fondos publicos, ni dictado de
actos administrativas. Tampoco podra implicar el ejercicio de funciones reservadas al estatuto
funcionarial, reservandose dichas funciones expresamente a los dérganos y funcionarios
municipales competentes.

El contrato administrativo, por tanto, se califica como de servicios, comprendido en la categoria
27 "otros servicios” del anexo Il del Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico, y
regulado en el articulo 10 y 301 y siguientes de la mencionada norma. Cédigo CPV: 79940000-5
Servicios de agencias de recaudacién de fondos y 75130000-6 Servicios de apoyo a los
poderes publicos.

La necesidad que se pretende cubrir con este contrato es implementar los medios materiales y
personales cualificados, con el objetivo final de mayor eficacia en la gestion tributaria y
recaudatoria de este Ayuntamiento. Asimismo, se pretende una mejor atencién al contribuyente,
facilitando el cumplimiento de sus obligaciones fiscales.

El contrato de servicios se tramita por procedimiento Negociado sin Publicidad mediante
determinacion de la oferta econdmicamente mas ventajosa atendiendo a varios criterios

directamente vinculados al objeto del contrato, conforme disponen los articulos 189 y siguientes,
en relacion con el art. 150 del TRLCSP.

2. DURACION DEL CONTRATO

3. PRESUPUESTO BASE DE LICITACION y PRECIO DEL CONTRATO

El tipo de licitacién a la baja es el establecido, con caracter de maximos, en la Clausula n°
8 del Pliego de Condiciones Técnicas.



El presupuesto base de licitacion, conforme al valor estimado de este contrato, asciende a la
cantidad de 60.000 euros mas IVA, por lo que el precio estimado del contrato a efectos de la
presente licitacién no podra superar esta cantidad.

Las proposiciones que se presenten superando cualquiera de los tipos maximos de licitacion
seran desechadas. El precio del contrato sera aquel al que ascienda la adjudicacién definitiva, que
en ningun caso superara el presupuesto base de licitacion.

El servicio se financia con cargo a la partida XXXXXXX del Presupuesto para el ejercicio 2017 y
siguientes, existiendo crédito suficiente, y comprometiéndose el Ayuntamiento a consignar los
créditos precisos para atender las obligaciones derivadas del cumplimiento del contrato hasta su
conclusion.

4. CAPACIDAD PARA CONTRATAR Y SOLVENCIA DE LOS LICITADORES

Padran concurrir a este procedimiento abierto las personas naturales o juridicas que se hallen
en plena posesion de su capacidad juridica y de obrar, que no estén comprendidas en ninguna de
las circunstancias que enumera el articulo 60 del | Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de
noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico
(TRLCSP) como prohibiciones de contratar.

Las prohibiciones para contratar estaran vigentes durante toda la vida del contrato, de modo
que si el adjudicatario incurriera en alguna de estas causas prohibitivas de contratar de forma
sobrevenida se procederia a su resolucion, y que acrediten su solvencia economica, financiera y
técnica o profesional, mediante la apartacion de los documentos que se determinen por el érgano
de contratacion de entre los previstos en los articulos 64.2, y 75 a 78 del citado Real Decreto
Legislativo 3/2011.

También se podra acreditar la solvencia de los licitadores con la aportacion de la clasificacion
otorgada por la Junta Consultiva de Contratacion Administrativa del Estado, conforme al articulo
74 del mismo TRLCSP.

Ademas, cuando se trate de personas juridicas, las prestaciones del contrato objeto del
presente pliego han de estar comprendidas dentro de los fines, objeto o ambito de actividad que,
conforme a sus estatutos o reglas fundacionales, les sean propios.

Las empresas extranjeras no comunitarias, deberan reunir ademas, los requisitos establecidos
en el articulo 55 del TRLCSP.

5. GARANTIAS.-

Atendiendo a lo dispuesto en el articulo 103 del TRLCSP, no se exige a los licitadores la
constitucion de garantia provisional.

El licitador que hubiera presentado |la oferta mas ventajosa debera constituir a disposicién del
organo de contratacion, en el plazo previsto en el articulo 151.2 del TRLCSP, una garantia de un
5 por ciento del importe de adjudicacién, excluido el IVA, que podra constituirse en cualquiera de
las formas previstas en el articulo 96 del TRLCSP.
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En el supuesto de que esta garantia se constituya mediante Aval, debera ajustarse al modelo
gue se incarpora como Anexo al presente Pliego.

6. PRESENTACION DE PROPOSICIONES

Las proposiciones para la licitacion se presentaran en sobres cerrados, identificados en su
exterior, con indicacién de la licitacion a la que concurran y firmados por el licitador o la persona
gue lo represente e indicacion del nombre y apellidos o razén social de la empresa. En el interior
de cada sobre se hara constar en hoja independiente su contenido, enunciado numéricamente.

Cada licitador no podra presentar mas de una oferta. Tampoco podra suscribir ninguna oferta
en union temporal con otros empresarios si lo ha hecho individuaimente o figurar en mas de una
union temporal. La infraccion de estas normas dara lugar a la no admisién de todas las ofertas por
el suscritas. b

Los sobres se presentaran en el Registro General del Ayuntamiento de Ambite, Plaza del Caudillo
n° 1, CP 28580 Ambite (Madrid), en horario de atencién al publico, dentro del plazo de 15 dias
naturales contados a partir del dia siguiente a la recepcién de la invitacién para participar
en el presente procedimiento de contratacion.

De igual modo, las proposiciones podran ser presentadas por correo. En tal caso, el
empresario debera justificar la fecha de imposicion del envio en la oficina de Correos y anunciar al
organo de contratacion la remision de la oferta mediante télex, fax o telegrama en el mismo dia.
Sin la concurrencia de ambos requisitos no sera admitida la documentacion si es recibida por el
organo de contratacion con posterioridad a la fecha y hora de la terminacién del plazo sefialado en
el anuncio. Transcurridos, no obstante, tres dias habiles siguientes a la indicada fecha sin haberse
recibido la documentacion, ésta no sera admitida en ningun caso.

7. FORMA EN LA QUE DEBEN PRESENTARSE LAS PROPOSICIONES

Las proposiciones para tomar parte en la licitacion se presentaran en tres sobres cerrados,
firmados por el licitador y con las siguientes indicaciones: nombre o razén social (de todas si
es UTE), DNI O CIF, persona de contacto, teléfono, fax y domicilio completo a efectos de
notificaciones.

En todos se hara constar la denominacion del sobre y la leyenda «”’Nombre del sobre” ...
PARA EL PROCEDIMIENTO NEGOCIADO SIN PUBLICIDAD DEL SERVICIO DE
COLAB_ORACION CON LA GESTION TRIBUTARIA Y RECAUDATORIA DE LOS RECURSOS
ECONOMICOS DEL AYUNTAMIENTO DE AMBITE». Dentro de cada sobre se incluira un indice,
con detalle de su contenido.

La denominacion y contenido preceptivo de los sobre que habra de presentarse sera la que a
continuacion se detalla:



SOBRE «A»

~ DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA

1.- Capacidad de obrar.

1.1.- Si la empresa fuera persona juridica, la escritura o documento de constitucion, los
estatutos o acto fundacional en los que conste las normas por las que se regula su actividad,
debidamente inscritos, en su caso, en el Registro Publico que corresponda segun el tipo de
persona juridica de que se trate, asi como el Codigo de Identificacion Fiscal (CIF) y DNI de la
persona que presente la proposicion.

Estos documentos deberan recoger el exacto régimen juridico del licitador en el momento
de la presentacion de la proposicion.

1.2.- Si se trata de empresario individual, el DNI o documento que, en su caso, le sustituya
reglamentariamente.

1.3.- La capacidad de obrar de los empresarios no espafioles que sean nacionales de
Estados miembros de la Union Europea, se acreditara mediante su inscripcion en el registro
procedente, de acuerdo con la legislacion del Estado donde estén establecidos o mediante Ia
presentacion de una declaracién jurada o un certificado de acuerdo con las disposiciones
comunitarias de aplicacion.

1.4.- Cuando se trate de empresas extranjeras no comprendidas en el parrafo anterior,
informe de la Mision Diplomatica Permanente de Espafa en el Estado correspondiente o de la
Oficina Consular en cuyo ambito territorial radique el domicilio de la empresa, en el que se haga
constar, previa acreditacion por la empresa, que figuran inscritas en el Registro local profesional,
comercial o analogo, o en su defecto, que actuan con habitualidad en el trafico local en el ambito
de las actividades a las que se extiende el objeto del contrato.

Igualmente deberan acompanar informe de la Mision Diplomatica Permanente espanola,
que acredite que el Estado de procedencia de la empresa extranjera admite a su vez la
participacion de las empresas espafiolas en la contratacién con la Administracion y con el sector
publico.

Estas empresas deberan acreditar que tienen abierta sucursal en Espafia, con designacion
de apoderados o representantes para sus operaciones y que estan inscritas en el Registro
Mercantil.

Las empresas extranjeras presentaran su documentacion traducida de forma oficial al

castellano, y una declaracion expresa de someterse a la jurisdiccion espafola de cualquier orden
para las incidencias que puedan surgir del contrato, con renuncia a su fuero extranjero.

2-. Bastanteos.

Los poderes y documentos acreditativos de la personalidad se acompafiaran a la
proposicion bastanteados por el Secretario General o Letrado del Ayuntamiento, a cuyo efecto,



deberan ser presentados previamente en la Secretaria de este Ayuntamiento con una antelacion
minima de 24 horas previas a la finalizacion del plazo de presentacion de las proposiciones.

3.- Documento de compromiso de constituciéon de Union Temporal de Empresas.

En los casos en que varios empresarios concurran agrupados en una union temporal
aportaran ademas un documento, que podra ser privado, en el que, para el caso de resultar
adjudicatarios, se comprometan a constituirla. Este documento debera ir firmado por el
representante de cada una de las empresas y en el que se expresara la persona a quien designan
representante de la UTE ante la Administracion para todos los efectos relativos al contrato, asi
como la participacion que a cada uno de ellos corresponda en la UTE.

No se podra suscribir ninguna propuesta de unidén temporal con otros terceros si se ha
hecho individualmente, ni figurar en mas de una union temporal.

4.- Declaracion responsable.

Declaracion responsable de que el empresario, si se tratare de persona fisica, o la
empresa, sus administradores y representantes, si se tratare de persona juridica, asi como el
firmante de la proposicién, no estan incursos en ninguna de las prohibiciones e incompatibilidades
para contratar sefialadas en el articulo 60 del TRLCSP, en los términos y condiciones previstas en
el mismo. Esta declaracion comprendera expresamente la circunstancia de hallarse al corriente
del cumplimiento de las obligaciones tributarias y con la Seguridad Social impuestas por las
disposiciones vigentes, asi como de no tener deudas en periodo ejecutivo de pago, salvo que
estuvieran garantizadas, con este Ayuntamiento.

5. Registro de Licitadores.

En caso de encontrarse inscrito el licitador en el Registro de Licitadores de la Comunidad
de Madrid o del Estado, bastara con la presentacion de original o fotocopia compulsada de la
Certificacién correspondiente, vigente a la finalizacion del plazo de presentacion de las
proposiciones, a cuyo efecto se acompanara de declaracion expresa de que los datos incluidos en
la certificacion se mantienen en vigor y de que no han experimentado variacion.

La aportacion de esta Certificacion debera ir acompafiada del resguardo acreditativo de
haber depositado la garantia provisional, en su caso y, o bien la clasificacion acompafnada de una
declaracion de vigencia, o bien de la documeéntacion justificativa de la solvencia econémica,
financiera, profesional o técnica, segun se requiera en el presente pliego.

6.- Solvencia economica, financiera y técnica.

La solvencia econémica y financiera del empresario podra acreditarse por unc o varios de los
medios siguientes:



a) Declaraciones apropiadas de entidades financieras o, en su caso, justificante de la
existencia de un seguro de indemnizacién por riesgos profesionales.

b) Las cuentas anuales presentadas en el Registro Mercantil o en el Registro oficial que
corresponda. Los empresarios no obligados a presentar las cuentas en Registros
oficiales podran aportar, como medio alternativo de acreditacion, los libros de
contabilidad debidamente legalizados.

c) Declaracion sobre el volumen global de negocios y, en su caso, sobre el volumen de
negocios en el ambito de actividades correspondiente al objeto del contrato, referido
como maximo a los tres ultimos ejercicios disponibles en funcidn de la fecha de
creacion o de inicio de las actividades del empresario, en la medida en que se
disponga de las referencias de dicho volumen de negocios.

En los contratos de servicios, la solvencia técnica o profesional de los empresarios debera
apreciarse teniendo en cuenta sus conocimientos técnicos, eficacia, experiencia y fiabilidad, lo que
podra acreditarse, segun el objeto del contrato, por uno o varios de los medios siguientes (en los
términos del articulo 78 del TRLCSP):

a) Una relacion de los principales servicios o trabajos realizados en los Ultimos tres afios
que incluya importe, fechas y el destinatario, publico o privado, de los mismos.

b) Indicacion del personal técnico o de las unidades técnicas, integradas o no en la
empresa, participantes en el contrato, especialmente aguéllos encargados del control de
calidad.

c) Declaracion indicando la maquinaria, material y equipo técnico del que se dispondra
para la ejecucion de los trabajos o prestaciones.

El licitador, confarme al articulo 64.2 del TRLCSP, se comprometera a adscribir para la
ejecucion del servicio el siguiente equipo técnico sin estar obligado a que la dedicacion sea
exclusiva:

- 1 Delegado de la Empresa y Coordinador General con experiencia acreditada minima
de 10 (DIEZ) ahos en la prestacion de servicios de gestion tributaria y recaudacion. El
delegado responsable se encargara de dirigir el servicio y coordinar las relaciones con el
Ayuntamiento. EI Ayuntamiento podra solicitar a la empresa adjudicataria la designacion de
un nuevo Delegado de la Empresa y Coordinador General cuando asi lo justifigue la
marcha de los servicios contratados.

- 1 Administrativo con experiencia minima acreditada de 5 (CINCQ) arfios en la prestacion
de servicios de colaboracién con la gestion tributaria y recaudacion.

Los licitadores podran acreditar su solvencia con la aportacién de la clasificacion otorgada
por la Junta Consultiva de Contratacion Administrativa del Estado, siempre gue esté vigente y que
al menos incluya la siguiente clasificacién: Grupo L, Subgrupo 03, Categoria A.

En cualquier caso, debera de aportar también la declaracion con el Equipo Técnico que se
salicita en el apartado c) anterior para acreditar la Solvencia Técnica de la empresa licitadora.



7.- Domicilio a efectos de notificacion.

Todos los licitadores deberan sefalar un domicilio para la practica de notificaciones. Esta
circunstancia podra ser completada indicando una direccién de correo electrénico y un nimero de
teléfono y fax.

" SOBRE «B»

DOCUMENTACION TECNICA

Se incluiran aquellos documentos que sean precisos para la valoracion de los criterios de
adjudicacion que dependan de un juicio de valor. En concreto, deberan incluirse los
documentos indicados en la Clausula 11, apartados A.

SOBRE «C»

PROPOSICION ECONOMICA

En este sobre debera introducirse, exclusivamente, la proposicion economica, conforme
al modelo sefialado a continuacién, asi como toda la documentacion relativa a los criterios de
adjudicacion aplicables sin necesidad de un juicio de valor.

En concreto se introducira Unicamente lo siguiente:

a) Proposicion econdmica. Se presentara conforme al modelo que se adjunta en
el presente Pliego.

b) Documentacion relativa, en su caso, al resto de criterios incluidos en la
Clausula 11, apartados B.

8. DOCUMENTOS ORIGINALES

Todos los documentos que se incluyan en los sobres deberan ser originales o
copias autenticadas por Notario, Secretario o funcionario habilitado de este Ayuntamiento.
En caso de requerirse la autenticacion en este Ayuntamiento, debera presentarse en las oficinas
municipales con una antelacion minima de 24 horas anteriores a la finalizacion del plazo de
presentacion de proposiciones.

9. MESA DE CONTRATACION.

Para la calificacion de los documentos y el examen y la valoracion de las ofertas se
designaran las personas que compondran la Mesa de contratacion de conformidad con lo



establecido en el articulo 320 del TRLCSP y art. 21 del RD 817/2009, de 8 mayo y cuyas
funciones seran las enumeradas en el art. 22.1 del RD 817/2009, de 8 mayo.

La Alcaldia podra autorizar y nombrar asesores que asistan a las sesiones de la Mesa. La
designacion de los miembros de la Mesa sera publicada en el Perfil del Contratante.

10. APERTURA DE PROPOSICIONES.

Tendra lugar en la Casa Consistorial a las doce horas del tercer dia habil siguiente a aquél en
que finalice el plazo de presentacion de plicas. Si fuese sabado quedara demorada hasta el lunes
inmediato o dia habil siguiente.

La Mesa procedera, en primer lugar, a la apertura del sobre "A" calificando la documentacion
general presentada por los licitadores, y si observara defectos formales en la misma, podra
conceder, si lo estima conveniente, un plazo no superior a tres dias para que el licitador lo
subsane. Si la documentacion contuviese defectos sustanciales o deficiencias materiales no
subsanables, se rechazara la proposicion.

A continuacién, se procedera a la apertura del sobre “B”, que debe contener la documentacion
relativa a los criterios evaluables mediante juicio de valor. No obstante, si al proceder a la
calificacién de la documentacién contenida en el sobre “A” se hubiera concedido a algun licitador
plazo para la subsanacién de documentos, la apertura de este sobre B se retrasaria hasta que
transcurra el plazo otorgado.

Posteriormente, la ponderacion asignada a los criterios no valorables en cifras o porcentajes,
en su caso, se dara a conocer en el acto publico de apertura y lectura de los criterios valorables
en cifras o porcentajes, sobre “C”.

El acto de apertura de este sobre "C” tendra lugar en la Casa Consistorial en la fecha y hora
gue a tal efecto se senale en el Perfil del Contratante y, en su caso, se notificara por fax o correo
electrénico al indicado por los licitadores.

La Mesa de Contratacion ponderara y puntuara las proposiciones atendiendo a los criterios
evaluables de forma automatica, solicitando, en su caso, los informes que estime convenientes, y
cuyo resultado se sumara al obtenido por los licitadores en la anterior fase, obteniéndose de esta
manera la puntuacion definitiva, y procediéndose a elevar al érgano de contratacion el Acta con la
propuesta de adjudicacion motivada.

11. CRITERIOS DE ADJUDICACION.

A los efectos previstos en el articulo 150 del TRLCSP se establecen como criterios de
valoracién de las ofertas, con sus correspondientes baremos, los siguientes:

| A) CRITERIOS VALORABLES MEDIANTE JUICIO DE VALOR

Puntuacion maxima: 35 puntos




A.1. PROYECTO TECNICO: Idoneidad del proyecto de trabajo, ajustado a la realidad de los
servicios para los que se interesa la colaboracién y de acuerdo con las previsiones del pliego de
prescripciones técnicas, valorandose la organizacion del servicio, procedimientos de trabajo,
medios técnicos y humanos y el modelo de control de gestién que redunde en la eficacia y
simplificacion de la gestiéon. Maximo 20 puntos.

A.2. MEJORAS PROPUESTAS: Relacion de mejoras propuestas por el licitador que estén
relacionadas con el objeto del contrato y que contribuyan a prestar un mejor servicio al ciudadano.
Maximo 15 puntos. Para otorgar estos puntos se tendran en cuenta los siguientes
aspectos:

¢ Implantaciéon y puesta en marcha de una Sede Electronica Tributaria, accesible a
través de la Web Municipal, que permita al contribuyente realizar operaciones
tributarias “on-line”. Debera de integrar una plataforma de validaciéon y acceso seguro
del contribuyente por internet mediante una certificacion electronica (FNMT,
Camerfirma,...) o DNI-e con el estandar de @firma. Permitira a los ciudadanos efectuar las
siguientes operaciones “on-line”: consulta e impresion de deudas, consulta e impresion de
datos fiscales, ¥ domiciliacién y cambioﬁe_domiqiliacién de tributos. Se otorgara hasta un
maximo de 10 puntos. (S8 v \; g_ @ So

 Implantacién y puesta en marcha de una Pasarela Bancaria de Pagos. Debera de
integrar una plataforma de validacién y acceso seguro del contribuyente por internet,
mediante una certificacién electrénica (FNMT, Camerfirma,...) o DNI-e con el estandar de
@firma. Permitira la puesta en marcha de una Pasarela Bancaria de Pagos conectada con
el software de Gestion Tributaria y Recaudacion (GIT) para realizar pagos teleméticos&\de
recibos, autoliquidaciones y quuidaciones§ Se otorgara hasta un maximo de 5 puntos:

B) OFERTA ECONOMICA Y OTROS CRITERIOS EVALUABLES AUTOMATICAMENTE.

Puntuacién Maxima: 65 puntos.

B.1. PROPOSICION ECONOMICA: Se valorara la reduccion del precio —tipo maximo de licitacién-
fijado en la Clausula 8 del Pliego de Prescripciones Técnicas, conforme al baremo a continuacion
recogido. Maximo 35 puntos, distribuidos de la siguiente forma:

a) Por la bajada en el porcentaje maximo de la colaboracién en periodo voluntario,
establecido en la clausula 8 del Pliego de Prescripciones Técnicas, hasta un maximo
de 10 puntos, a razdén de 2 puntos por cada 0,10% de bajada en el tipo fijado.

b) Por la bajada en el porcentaje maximo de la colaboraciéon en periodo ejecutivo,
correspondiente al recargo ejecutivo, recargo de apremio reducido y ordinario,
establecido en la clausula 8 del Pliego de Prescripciones Técnicas, hasta un maximo
de 10 puntos, a razon de 2 puntos por cada punto porcentual de bajada de
bajada en el tipo fijado.




o c) Por la bajada en el porcentaje maximo de la colaboraciéon en periodo ejecutivo,

ZK:“" correspondiente a los intereses de demora, establecido en la clausula 8 del

3 Pliego de Prescripciones Técnicas, hasta un maximo de 10 puntos, a razén de 2
puntos por cada punto porcentual de bajada de bajada en el tipo fijado.

d)Por la bajada en el porcentaje en la colaboraciéon en periodo ejecutivo,
o correspondiente a la colaboracion en la tramitacion de expedientes de
I‘Sé derivacion de responsabilidad y de deudas afectas por ley al pago de la
deuda tributaria o deudores incursos en procedimientos concursales, sobre el
importe principal recaudado en cada expediente, establecido en establecido en la
clausula 8 del Pliego de Prescripciones Técnicas, hasta un maximo de 5 puntos, a

razon de 1 punto por cada punto porcentual de bajada en el tipo fijado.

B.1. CERTIFICADOS PRESENTADOS: Otros criterios evaluables automaticamente. Maximo 30
puntos distribuidos de la siguiente forma:

e Servicio Especial de Pagos (SEP) a contribuyentes. Si se acredita haber puesto

en marcha un Servicio Especial de Pagos (SEP) que permita a los contribuyentes la

=" agrupacion (antes del inicio del periodo voluntario de los tributos) de todas sus

- deudas periddicas de padrdn (1Bl rustica y urbana, IVTM, IAE, Vados y Basuras) y

su fraccionamiento -con domiciliacién- en “n” mensualidades a lo largo del ejercicio

fiscal. Maximo § puntos, a razén de 2,5 puntos por cada certificado de un
ayuntamiento en el que se acredite haber puesto en marcha este sistema.

e Certificacion acreditativa de que el sistema de calidad implantado para la
prestacion del servicio y gestion de la recaudacion cumple con los requisitos
de la Norma UNE-EN ISO 9001, expedida por un Servicio de Certificacion Oficial
autorizado. Se otorgaran 5 puntos por la presentacion del certificado 1SO
vigente mencionado. Maximo de 5 puntos.

» Certificacion acreditativa de que el sistema de calidad implantado para la

_ prestaciéon del servicio y gestion de la recaudacion cumple con los requisitos

2 de la Norma UNE-EN ISO 14001, expedida por un Servicio de Certificacion Oficial

autorizado. Se otorgaran 5 puntos por la presentacion del certificado ISO
vigente mencionado. Maximo de 5 puntos.

e Certificacion de la adecuacion al Esquema Nacional de Seguridad (ENS)

otorgado a la empresa para las actividades de Gestion y Desarrollo de

i Aplicaciones de Gestion Tributaria y Servicios Telematicos. Se otorgaran 5

puntos por la presentacion del certificado vigente, expedido por un Servicio
de Certificacion Oficial autorizado.

* Experiencia certificada de que el personal propuesto para el desarrollo del

servicio de colaboracién ha trabajado -durante al menos UN (1) ANO- con la

(C‘ @ aplicacion de Gestion Tributaria y Recaudacion (GIT “Gestion Integral de
Tributos”) que esta instalada en el Ayuntamiento. Se otorgaran 5 puntos por

cada certificado de una administracion en el que se acredite que el personal



propuesto para el desarrollo de los servicios de colaboracién ha trabajado el tiempo
mencionado con la aplicacion gue suministra el ayuntamiento. Maximo 10 puntos.

SUMA TOTAL (A+B) DE PUNTUACION MAXIMA ALCANZABLE: 100 PUNTOS

12. ADJUDICACION DEL CONTRATO

El organo de contratacion clasificara por orden decreciente de puntuacion las proposicicnes
presentadas y requerira al licitador que haya presentado la oferta mas ventajosa para que, dentro
del plazo de cinco dias habiles, a contar desde el siguiente a aquél en que hubiera recibido
requerimiento a tal efecto, presente la documentacion justificativa de hallarse al corriente en el
cumplimiento de sus obligaciones tributarias y con la Seguridad Social, de disponer efectivamente
de los medios que se hubiese comprometido a dedicar o adscribir a la ejecucién del contrato
conforme al articulo 64.2, y de haber constituido la garantia definitiva correspondiente.

De no cumplimentarse adecuadamente el requerimiento en este sentido en el plazo sefalado se
entendera que el licitador ha retirado su oferta, procediéndose en ese caso a recabar la misma
documentacion al siguiente licitador, por el orden en que hayan quedado clasificadas las ofertas.

El érganc de contratacion debera adjudicar el contrato dentro de los cinco dias habiles siguientes

a la recepcién de la documentacion. Esta adjudicacion debera ser motivada, se notificara a los
licitadores y simultaneamente se publicara en el perfil de contratante.

13. FORMALIZACION DEL CONTRATO

El contrato debera formalizarse en documento administrativo que se ajuste con exactitud a las
condiciones de la licitacion, en los términos y plazos previstos en el articulo 156 del TRLCSP.

No obstante, el contratista podra solicitar que el contrato se eleve a escritura publica, corriendo de
su cargo los correspondientes gastos.

14. GASTOS A CARGO DEL ADJUDICATARIO

Seran de cuenta del adjudicatario los gastos que se encuentran recogidos a lo largo de los
pliegos, de entre los que cabe destacar:

a) Los gastos originados por la publicacion de los anuncios de licitacion en |la prensa o
Boletines Oficiales, que deberan ser abonados en el plazo de QUINCE DIAS habiles
siguientes a la notificacion de la adjudicacion, fijandose estos en un importe maximo de
2.500 euros.

b) Los tributos de todo tipo que deriven del contrato.

c) Los de formalizacion en escritura publica del contrato, en su caso.



d) Los equipos informaticos, la instalacion de los mismos y el mantenimiento necesario
para prestar el servicio.

15. PRECIO DEL SERVICIO

La retribucidén del presente contrato estara en funcion de los resultados de recaudacion
efectivos que se obtengan.

Se tendra derecho a percibir retribucion exclusivamente por los ingresos efectivos netos
recaudados en periodo voluntario y ejecutivo, sin perjuicio de la imputacién que de dichas
cantidades efectue el ayuntamiento a los diferentes conceptos y elementos integrantes de la
deuda.

De los ingresos efectivos brutos se deduciran, no teniendo derecho a percibir retribucion
alguna por ellos las devoluciones por ingresos indebidos que afecten a deudas en periodo
ejecutivo, del tipo que sean, ya provengan de anulacion de liquidaciones por la unidad gestora,
rectificacion de autoliquidaciones, o devoluciones gestionadas dentro del procedimiento
recaudatorio.

La forma de retribuir al adjudicatario consistira en un porcentaje a aplicar sobre el total
recaudado. Dicho porcentaje sera el propuesto por el licitador en su oferta.

16. FORMA DE PAGO.

Los anteriores honorarics, a los que habra que anadir el importe del Impuesto sobre el Valor
Anadido que resulte de aplicacién, se devengaran mensualmente, y seran abonados previa
presentacion de la correspondiente factura y tras comprobar, en todo caso, la conformidad de los
mismos y su ajuste a los precios ofertados por la empresa adjudicataria, siendo la factura
conformada por el Ayuntamiento.

17. RESPONSABILIDAD DEL ADJUDICATARIO.
El contrato se entendera suscrito a riesgo y ventura del adjudicatario.

El adjudicatario sera responsable de la calidad técnica de los trabajos que desarrolle y de las
prestaciones y servicios realizados, asi como de las consecuencias, dafnos y perjuicios que se
deduzcan para la Administracion, para el personal dependiente del mismo o para terceros de las
omisiones, errores, métodos inadecuados o conclusiones incorrectas en la ejecucion del contrato,
siendo de su cargo el pago de las indemnizaciones que por ellos se deriven.

18. PRERROGATIVAS DE LA ADMINISTRACION.

El érgano de contratacion ostenta la prerrogativa de modificar, por razones de interés publico,
el contrato con sujecion a lo dispuesto en los articulos 211 y 219 del TRLCSP.
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La modificacién podra tener lugar por las causas tasadas establecidas en el articulo 107 del
TRLCSP, con aplicacion del procedimiento establecido en el articulo 108 del TRLCSP.

Asimismo, corresponde al 6rgano de contratacion las prerrogativas de interpretar el contrato,
resolver las dudas que ofrezca su cumplimiento, acordar su resolucion y determinar sus efectos.

Cuando sea necesario introducir alguna modificacion en el contrato se redactara la oportuna
propuesta, integrada por los documentos que justifiquen, describan y valoren aquella. La
aprobacion por el o6rgano de contratacion requerira la previa audiencia del contratista y la
fiscalizacion del gasto correspondiente.

Cuando las modificaciones supongan la introduccién de trabajos no valorables, los precios de
aplicacion de las mismas seran fijados por el Ayuntamiento de AMBITE, a propuesta de la
Tesoreria y previa audiencia del contratista. Si éste no aceptase los precios fijados el érgano de
contratacion podra contratarlas con otro empresario en los mismos precios que hubiese fijado o
ejecutarlas directamente.

19. RESOLUCION DEL CONTRATO.

Seran causas de resolucion del contrato las recogidas con caracter general en los articulos
223 y 308 del TRLCSP, asi como el incumplimiento por el contratista de cualquiera de las
obligaciones esenciales establecidas tanto en el presente Pliego como en el de Prescripciones
Técnicas.

La resolucion del contrato sera acordada por el érgano de contratacion de conformidad con el
procedimiento previsto en los articulos 211 del TRLCSP y 109 del Reglamento General de la Ley
de Contratos de las Administraciones Publicas.

No obstante, en su caso, la empresa debera continuar en el ejercicio de su actividad durante el
tiempo imprescindible para asegurar la continuidad en la prestacion del servicio y se proceda a
realizar una nueva adjudicacién del mismo, y, en todo caso, hasta un plazo maximo de seis
meses.

Extinguido o finalizado el contrato por cualquier causa, se procedera por la empresa a poner a
disposicion del Ayuntamiento toda la documentacién que haya servido de base para la prestacion
de los servicios objeto de este contrato, tanto si la que esta en soporte documental o papel como
la informatica.

20. NORMATIVA APLICABLE.

En lo no previsto expresamente en el presente Pliego de Clausulas Administrativas, asi como
en el Pliego de Prescripciones Técnicas, se estara a lo dispuesto en el Texto Refundido de la Ley
de Contratos del Sector Publico, aprobado por Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de
noviembre, en el Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas, en
la Ley 7/85, de 2 de abril, RBRL; Texto Refundido de Régimen Local y demas normativa de
aplicacién, tales como el Texto Refundido de la Ley de Haciendas Locales, aprobado por RDL

-
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2/2004, de 5 de Marzo, el Texto Refundido de la Ley General Presupuestaria, la Ley 58/2003, de
17 de Diciembre, General Tributaria, el Reglamento General de Recaudacion (RD 939/2005 de 29
de Julio), asi como cualquier otra disposicion que resulte aplicable a su contenido, tales como
Ordenanzas municipales, Instrucciones y Circulares que se dicten por los responsables del
servicio.

21. JURISDICCION COMPETENTE.

Las cuestiones litigiosas surgidas sobre interpretacion, modificacion, resolucion y efectos
de los contratos seran resultas por el érgano de contratacion, cuyas resoluciones agotaran la via
administrativa y abriran la via Contencioso-Administrativa, a tenor de la Ley de dicha jurisdiccién,
sin perjuicio de la posibilidad de interponer con caracter previo recurso potestativo de reposicion,
de conformidad con la legislacién aplicable.



ANEXO I. MODELO DE PROPOSICION ECONOMICA

D....c............ mayor de edad, vecino de . . titulardel DN.I.n°® ... expedido con
fecha ,,,,,,,,,,, , en nombre propio (o en representacmn de ...................... conforme
acredito con Poder Bastanteado) enterado del procedimiento abierto tramltado y Pliegos, que
los acepta expresamente, para adjudicar la prestacion del servicio de colaboracion de la gestion
tributaria y recaudatoria del Ayuntamiento de Ambite, se compromete a realizarlo por los
importes y porcentajes que se detallan a continuacién, no estando el IVA incluido en los
mismos (especificar porcentaje en numero y en letra):

| 1.- Por la colaboracion en la Recaudacion Voluntaria, sobre las cantidades recaudadas
el ==

2.- Por la colaboracion en la Recaudacion Ejecutiva, sobre las cantidades recaudadas
en concepto de recargo ejecutivo, recargo de apremio reducido y recargo de apremio ‘ %
ordinario el

3.- Por |la colaboracion en la Recaudacion Ejecutiva, sobre |as cantidades recaudadas en
concepto de intereses de demora el

4. Por |la colaboracién en la tramitacién de los exped|entes que en este punto se
detallan, sobre el importe principal recaudado:

- Fallidos en los que proceda la derivacion de la accién administrativa de cobro a
responsables subsidiarios y se recauden |las deudas pendientes de cobro dentro
del plazo voluntario previsto en el articulo 62.2 de la Ley 58/2003, de 17 de
diciembre, General Tributaria.

- Fallidos en los que proceda la aplicacion de los articulos 78, Hipoteca Legal
Tacita, y 79, Afeccion de Bienes, de la Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General
Tributaria. %

- Sucesores de personas fisicas y personas juridicas -articulos 38 y 40 de la Ley
58/2003, de 17 de diciembre, General Tributaria, en los que las deudas se
recauden en las circunstancias y casos previstos en el articulo 127, apartados a),
b) y c) del Reglamento General de Recaudacion, aprobado mediante el Real
Decreto 939/2005, de 29 de julio.

- Expedientes tramitados a deudores incursos en procedimientos de concursos
de acreedores cuando, una vez ultimados, unicamente se obtenga la recaudacion |
del principal de las deudas incluidas en los mismos JI

Fecha, Firma y nombre del firmante. En caso de persona juridica, ademas sello.
En Ambite,a de de

LA ALCALDESA



ANEXO Il. MODELO DE AVAL

La entidad ..... (razén social del avalista o sociedad de garantia reciproca), con CIF. ..., ¥
domicilio a efecto de notificaciones en ..., cédigo postal ....., localidad ....... , Y en su nombre
..... (nombre y apellidos de los apoderados), con D.N.I/N.LF. .......,

AVALA
A s (nombre y apelidos o razén social y CIF de la empresa
avalada),.......cccccceeeeeeeiieieie, , en concepto de garantia .. (provisional o definitiva, segun
proceda),.............. ..... para responder de las obligaciones derivadas del contrato para la

prestacion de los servicios de colaboracion con |la gestion recaudatoria municipal en su periodo
gjecutivo del Exmo. Ayuntamiento de Ambite, en virtud de lo dispuesto en la normativa sobre
contratacion administrativa y la clausula V del pliego de clausulas administrativas particulares,
ante el Excmo. Ayuntamiento de Ambite, por importe de .. (en cifras) ... (en

letras)... ..... EUROS.

La entidad avalista declara, bajo su responsabilidad, que cumple los requisitos previstos en
el articulo 56.2 del Real Decreto 1.098/2001, de 12 de octubre, por el que se aprueba el
Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas.

Por virtud del presente aval la Entidad Avalista queda obligada a pagar al Excmo.
Ayuntamiento de Ambite, en defecto de pago del avalado, y en el plazo sefialado en el
requerimiento que se le practique, la cantidad requerida por la Tesoreria municipal, con sujecion a
los términos previstos en la normativa de contratos de las Administraciones Publicas, la de las
Haciendas locales y disposiciones complementarias.

Este aval se otorga solidariamente respecto del obligado principal, renunciando el avalista
a cualesquiera beneficios, y, especialmente, a los de orden, division y excusion de bienes del
avalado.

El presente documento tiene caracter ejecutivo, y queda sujeto a las disposiciones
reguladoras del expediente administrativo que trae su causa, a los términos previstos en el Texto
Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico y a sus normas de desarrollo, a la normativa
reguladora de las Haciendas locales, al Reglamento General de Recaudacién y demas
disposiciones complementarias, debiendo hacerse efectivo por el procedimiento administrativo de
apremio.

El presente aval tendra una duracion indefinida, permaneciendo vigente hasta que el
Ayuntamiento de AMBITEresuelva expresamente declarar la extincion de la  obligacion
garantizada y autorice expresamente su cancelacion y ordene su devolucion.

Este aval figura inscrito en el Registro Especial de Avales conelnimero ....................
.................................. (Lugar y fecha de su expedicion)

............................................ (Razon social de la entidad)

.............................................. (Firma de los apoderados)



OBSERVACION: A los efectos de la verificacion y bastanteo de los poderes de los firmantes,
podra realizarse la misma ante fedatario publico o aportando a la Tesoreria municipal de este
Ayuntamiento copia de los poderes de los representantes que firman en nombre de la entidad
financiera avalista, en los que conste acreditado que ostentan poder bastante o suficiente para

otorgar dicho aval.



ANEXO lll. MODELO DE GARANTIAS EN LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION
MODELO DE CERTIFICADO DE SEGURO DE CAUCION

Cedilicidd ‘RUMErD (1) vasmimmmims e e e Fr s AR s (en adelante,
asegurador), con domicilic en

BAIIEL v e s AR R — y ] 1
debidamente representadc por don (2 ................................................. con poderes
suficientes para obligarle en este acto, segun resulta del bastanteo efectuado por letrado de la
Asesoria Juridica del Ayuntamiento de AMBITE, confecha ..............oooiii i

ASEGURA
A(3) o NIFSCIF , en concepto
de tomador del seguro, ante (4) ........................coiiiiiiiiie e oo ... €0 @delante asegurado,
hasta el importe de euros (5) ... ... en los términos vy

condiciones establecidos en el Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico,
normativa de desarrollo y pliego de clausulas administrativas particulares por la que se rige el
contrato (6) ..en concepto de garantia
) T para responder de Ias obligaciones, penalidades y demas
gastos que se puedan derivar conforme a las normas y demas condiciones administrativas
precitadas frente al asegurado.

El asegurado declara bajo su responsabilidad, que cumple los requisitos exigidos en el articulo
57.1 del Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas.

La falta de pago de la prima, sea unica, primera o siguientes, no dara derecho al asegurador a
resolver el contrato, ni éste quedara extinguido, ni la cobertura del asegurador suspendida, ni éste
liberado de su obligacion, caso de que el asegurador deba hacer efectiva la garantia.

El asegurador no podra oponer al asegurado las excepciones que puedan corresponderle contra
el tomador del seguro.

El asegurador asume el compromiso de indemnizar al asegurado al primer requerimiento
del Ayuntamiento de AMBITE, en los términos establecidos en el Texto Refundido de la Ley de
Contratos del Sector Publico, y normas de desarrollo,

El presente seguro de caucion estara en vigor hasta que (8)... . . autorice
su cancelacion o devolucion, de acuerdo con lo establecido en el Texto Refundldo de [a Ley de
Contratos del Sector Publico, y legislacion complementaria, y a las normas contenidas en el
Reglamento sobre constiiucic')n, devolucion y ejecucién de garantias del Ayuntamiento de
AMBITE.

Firma: Asegurador



INSTRUCCIONES PARA LA CUMPLIMENTACION DEL MODELO

(1) Se expresara la razén social completa de la entidad aseguradora. (2) Nombre y apellidos del
Apoderado o Apoderados.

(3) Nombre de |la persona asegurada.
(4) Ayuntamiento de Ambite.
(5) Importe en letra por el que se constituye el seguro.

(6) Identificar individualmente de manera suficiente (naturaleza, clase, etc.) el contrato en virtud
del cual se presta la caucion.

(7) Expresarla modalidad de garantia de que se trata provisional, definitiva, etc.

(8) Organo competente del Ayuntamiento de Ambite.



MEDIANTE PROCEDIMIENTO NEGOCIADO SIN PUBLICIDAD, DEL SERVICIO DE
COLABORACION CON LA GESTION TRIBUTARIA Y RECAUDATORIA DE LOS
| RECURSOS ECONOMICOS DEL AYUNTAMIENTO DE AMBITE (MADRID).

1 OBJETO DEL CONTRATO

Es objeto de la contratacion el “SERVICIO DE COLABORACION CON LA
GESTION TRIBUTARIA Y RECAUDATORIA DE LOS RECURSOS ECONOMICOS DEL
AYUNTAMIENTO DE AMBITE (MADRID)” para cooperar con los medios humanos y
técnicos que, en la actualidad, tiene el Ayuntamiento y mejorar la calidad de |a realizacion
de los trabajos resefiados.

Con caracter general, y sin perjuicio de las particularidades que con posterioridad se
sefalan, el contrato comprende la realizacién de cuantas tareas de apoyo, ejecucion,
asesoramiento y asistencia técnica se consideren, sin que en ningun caso se contemple la
produccion de actos administrativos ni aquellos que impliquen el ejercicio de autoridad.

Los tributos incluidos en el objeto de contratacion seran la totalidad de
impuestos, tasas y demas ingresos de derecho Publico. EI Ayuntamiento podra
proponer la variacion de la relacién inicial de tributos que son objeto del presente contrato.
Para su ampliacion o reduccion sera imprescindible que exista un acuerdo con la empresa
adjudicataria. En ningun caso el Ayuntamiento podra quitar unilateralmente competencias
a la empresa adjudicataria en los tributos que son fruto de la colaboracién inicial, regulada
por el presente contrato.

2 ORGANIZACION

La fiscalizacion de los distintos servicios se realizara por los funcionarios
competentes del Ayuntamiento, conforme a lo dispuesto en el Real Decreto 1174/87, de
18 de septiembre, por el que se regula el régimen juridico de los Funcionarios con
Habilitacién Nacional.

En el desempefio de las actividades necesarias para el funcionamiento 6ptimo del
servicio colaborara, en su caso, el personal que en la actualidad esta prestando los
servicios de gestién del Ayuntamiento, con el personal que aporte el contratista.

3 CONTENIDO PARTICULAR DE LOS SERVICIOS.

Se definen en los siguientes apartados los criterios y condiciones de realizacién de
la asistencia y servicics de colaboracion objeto del presente procedimiento de
contratacion, con un especial interés en la utilizacion de técnicas electrénicas,
informaticas y telematicas, tanto en la actuacién administrativa como en las relaciones



ciudadano-administracion, siguiendo el interés y las pautas exigidas por la Ley 40/2015,
de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.

De forma especifica estan comprendidos, sin que ello excluya cualesquiera otros
necesarios para alcanzar el objeto del contrato, los trabajos de asistencia y colaboracion a
que se refieren los siguientes apartados:

3.1

En cuanto a la recaudacion seran aceptables en todo caso las modalidades de
pago que faciliten al contribuyente la posibilidad de atender sus obligaciones
tributarias de la forma que le resulte mas comoda y deseada. Se admitiran
formulas de telepago, de utilizacion de sistemas electronicos mediante tarjetas,
a través de Internet o por cualquier otro procedimiento que, a propuesta del
adjudicatario, sea autorizado por el Ayuntamiento.

Los contribuyentes efectuaran los ingresos en cuentas restringidas de
recaudacion habilitadas por el Ayuntamiento en los Bancos o Cajas de Ahorro
autorizadas como Entidades Colaboradoras. La titularidad de dichas cuentas
sera del Ayuntamiento, sin que la empresa adjudicataria pueda disponer, bajo
ningun concepto, de los saldos, fondos e intereses en ellas ingresados.

El sistema de informacion permitira que el Ayuntamiento, ejerciendo funciones
de control, pueda acceder con caracter permanente al sistema de informacion
utilizado para la colaboracién, realizando un seguimiento puntual de la
aplicacion de los cobros realizados.

El contratista elaborara propuestas -a solicitud de los contribuyentes- relativas
a fraccionamientos y aplazamientos en el pago de sus deudas, calculo de
intereses y control de los pagos.

Los gastos de notificacion o de cualquier tipo —como Servicio de Correos,
Boletin Oficial, Registro de la Propiedad o cualquier otro medio- que se
originen en |a tramitacion de los procedimientos de colaboracién posibles, tanto
en voluntaria como en las acciones de ejecutiva, correran siempre a cargo del
Ayuntamiento.

Colaboracion en la Recaudacion voluntaria.

0 Recepcion, carga o grabacién de los soportes magneéticos, documentos
cobratorios, repartos, padrones municipales, listas cobratorias, etc. y su
tratamiento informatico, con expedicion de los documentos individuales
liberatorios del pago de los diferentes Ayuntamientos que hayan delegado
Sus servicios.

0 Identicas actuaciones con relacion a la recaudacion en periodo de pago
voluntario se realizaran sobre las declaraciones-liquidaciones vy
autoliquidaciones no gestionadas por padron.

o Colaboracion en la aplicacion de los ingresos efectuados por los
contribuyentes en las cuentas de titularidad municipal.



a

El servicio permitira al Ayuntamiento efectuar un seguimiento puntual de
los cargos, con caracter permanente, posibilitando una total flexibilidad en
el acceso y la obtencién de informacion actualizada en el momento de
realizar la consulta.

La colaboracion en la recaudacion voluntaria habra de inspirarse en
criterios de economia, eficacia, modernidad y servicio al contribuyente, en
cuyo conocimiento habran de ponerse en cada periodo de cobro que se
inicie los conceptos y cuotas a su cargo, con expresién de los plazos,
formas de pago y demas circunstancias de interés que deba conocer,
mediante la documentacion oportuna que le sirva para la realizacion del
ingreso a traves de Entidades Colaboradoras y al mismo tiempo para
formalizar la domiciliacion de posteriores vencimientos, en cuya captacién
han de proyectarse reiteradas actuaciones y esfuerzos.

La empresa adjudicataria asesorara en el control de las o6rdenes de
domiciliacion de deudas de vencimiento periddico y formaciéon en cada
periodo de cobro las relaciones informatizadas o manuales para cada uno
de los Bancos y Cajas de Ahorro con cuotas domiciliadas.

El servicio permitira al Ayuntamiento efectuar un seguimiento y control
puntual de las domiciliaciones realizadas. Asimismo permitira a los
contribuyentes y gestores administrativos realizar “on line", previo el
mecanismo de verificacion oportuno, la domiciliacion de las deudas que
consideren oportunas.

Informara igualmente al Ayuntamiento de las incidencias surgidas y el
control de las domiciliaciones de pagos en Bancos y Cajas de Ahorros
canalizando las relaciones del Ayuntamiento con todas las entidades
colaboradoras.

Seran aceptables en todo caso las modalidades de pago que faciliten al
contribuyente la posibilidad de atender sus obligaciones tributarias de la
forma que le resulte mas cémoda y deseada; en este sentido, se admitiran
férmulas de telepago, de utilizacion de sistemas electrénicos mediante
tarjetas, a través de Internet o por cualquier otro procedimiento que, a
propuesta del adjudicatario, sea autorizado por el Ayuntamiento.

El servicio permitira editar en linea los recibos y documentos de cobro asi
como la aplicacién de las cantidades recaudadas, posibilitando que el
Ayuntamiento efectue un seguimiento puntual de las entregas realizadas.

Los contribuyentes efectuaran los ingresos en cuentas restringidas de
recaudacién habilitadas por el Ayuntamiento en los Bancos o Cajas de
Ahorro autorizadas como Entidades Colaboradoras. La titularidad de dichas
cuentas sera del Ayuntamiento, sin que la empresa adjudicataria pueda
disponer, bajo ningln concepto, de los saldos, fondos e intereses en ellas
ingresados.

La empresa adjudicataria colaborara en la depuracion de errores en los
Censos y Padrones, durante los perfodos de cobros de deudas de



vencimiento periodico, mediante la obtencion de informacion de los
contribuyentes acerca de los datos contenidos en los documentos de
cobro, subsanando los defectos observados.

El Ayuntamiento podra, a estos efectos, acceder con caracter permanente
al sistema de informacién, realizando cuantas comprobaciones vy
verificaciones estime oportunas y obtener la informacion necesaria para la
depuracion de errores.

3.2 Colaboracion en la Recaudacion Ejecutiva.

a

La exaccion y liquidacion de intereses de demora por los deébitos
recaudados en via de apremio.

Preparacion de cuantos documentos se requieran en la ejecucion de
garantias.

Elaborar propuestas -a solicitud de los contribuyentes- relativas a
fraccionamientos y aplazamientos en el pago de deudas en via ejecutiva,
calculo de intereses y control de pagos.

Auxiliar a los funcionarios municipales en la celebracion de las subastas
que tengan lugar y, en general, en los pracedimientos de enajenacion de
los bienes embargados.

Tramitar y proponer, con una periodicidad al mencs semestral, la
declaracion de fallido de aguellos deudores cuya insolvencia haya quedado
acreditada en el expediente ejecutivo, aportando todos los medios
necesarios para tramitar los expedientes a que hubiese lugar, con estricto
cumplimiento de lo preceptuado en el RGR, y bajo el control del Jefe de la
Unidad de Recaudacion.

Preparacion de las propuestas de resolucion de recursos contra la
providencia de apremio.

Elaborar expedientes de derivacion de responsabilidad, incluyendo la
propuesta de resolucién.

Apoyo técnico y material en la elaboracion de propuestas de créditos
incobrables y su tramitacion correspondiente.

Iniciados los servicios, las deudas cargadas por el Ayuntamiento y sus
antecedentes, seran archivados ordenadamente por la empresa
adjudicataria mediante soporte informatico y documental, procediendo
seguidamente, en el supuesto que corresponda, a notificar la providencia
de apremio a los deudores.

La empresa adjudicataria formara los expedientes ejecutivos, los registrara
y, con todos los antecedentes reglamentarios, formulara propuestas de
actuaciones al Ayuntamiento para que por el 6rgano competente se dicten
los actos administrativos necesarios y sucesivos hasta su finalizacion.



Preparacién de todas las actuaciones y notificaciones que forman parte de
la tramitacion de los expedientes administrativos de apremio: providencias
de apremio, diligencias de embargo de bienes, mandamientos de anotacion
preventiva de embargo, etc.

Preparacion de todos los documentos, providencias, diligencias,
comparecencias, tramites de audiencia, etc. que integran los expedientes
de apremio.

Colaboracién en la indagacion en registros pliblicos, entidades bancarias,
Tesoreria General de la Seguridad Social (TGSS), Agencia Tributaria
(AEAT), etc., sobre bienes que sean propiedad de los deudores
interesados en los procedimientos de apremio, aportando los medios
téecnicos y humanos necesarios para hacer posible el seguimiento y
descubrimiento de los mismos para posteriormente, si procede, colaborar
en su traba y embargo, que permitira la realizacién de ingresos de la
Hacienda Municipal, para aquellas deudas reclamadas en via ejecutiva y
que no han sido satisfechas.

La empresa adjudicataria participara materialmente en las distintas fases
del expediente ejecutivo, en actuaciones tales como: traslado de
notificaciones de embargo practicadas por el oérgano competente,
obtencion de informacion en Registros Publicos, presentacion de
mandamientos de embargos de toda clase de bienes, practica de
diligencias de embargo, designacion de peritos, constitucion de depdsitos,
designacion y remocién de depositarios y demas diligencias del
procedimiento recaudatorio que no impliquen ejercicio de autoridad, para
cuyas actuaciones se hallara el personal que la empresa designe
debidamente facultado y acreditado, siendo asistido a estos efectos por el
del Ayuntamiento.

La empresa adjudicataria expedira las estadisticas, resumenes, estados,
detalles de situacion de la tramitaciéon de expedientes de apremio, de
evolucion de la morosidad y demas informacion que le sea requerida por el
Ayuntamiento, tanto en la periddica rendicion de cuentas que al efecto se
establezca, como en cualquier otra circunstancia que le sea requerida.

La empresa adjudicataria llevara un fichero informatizado de insolvencias,
susceptible de ser cruzado con los de las deudas vivas, a fin de poner en
conocimiento del Ayuntamiento esta circunstancia.

La rendicion periédica de cuentas se instrumentalizara mediante soporte
magnetico y documental, de acuerdo con las instrucciones que al efecto
dicte el érgano competente. Colaboracion en la preparacion de la Cuenta
Anual, General de Recaudacion, aportando los datos necesarios vy
documentacion que se requiera para rendir cuentas de su gestion dentro
del mes de Enero de cada ano. También vendra obligado a rendir cuentas
de su gestion, siempre que el Presidente de la Corporacion o la Comision
de Gobierno se la exijan, previo informe de la Tesoreria e Intervencion



municipal, ello sin perjuicio de presentar mensualmente recuentoc de
valores cobrados por conceptos y afios.

Suministrar informacion al Servicio de Recaudacion y a la Tesoreria
municipal, relativa a los ingresos realizados, por cada una de |as figuras de
ingreso cuya colaboracion le haya sido encomendada.

Con caracter mensual debera presentar, en los 5 primeros dias del mes, al
Jefe de la Unidad de Recaudacién la documentacién necesaria para que el
mismo presente en la Intervencion y la Tesoreria del Ayuntamiento, la
aplicacion de la totalidad de los ingresos efectuados en el mes anterior, en
los modelos que se establezcan. El adjudicatario presentara y entregara al
Tesorero en los dias sefialados relacicnes expresivas de las cantidades
cobradas en las que consten la partida presupuestaria, los conceptos y
afnos de contraido, asi como cargo asignado.

Evitar bajo su responsabilidad |a exaccién de costas y gastos que no estén
debidamente autorizadas, justificando en todo <caso en los
correspondientes expedientes las que legalmente sean exigibles, ello bajo
la supervision y control del Jefe de la Unidad de Recaudacion,

Queda terminantemente prohibido el situar los fondos recaudados en
cuentas que no tengan el caracter de municipales.

Los gastos que genere el procedimiento de apremio, hasta su finalizacion, en
cuanto a la practica de la notificacion de actuaciones propias del procedimiento
administrativo de apremio a efectuar mediante el Servicio de Correos, anotacicnes
y cancelaciones de embargos en registros publicos y honorarios de peritos
tasadores, etc. seran sufragados siempre por el Ayuntamiento.

El adjudicatario debera velar, en todo caso, por que esten sustentados
mediante las correspondientes facturas, al efecto de que puedan ser repercutidos
a los interesados en cada procedimiento de apremio.

3.3 Colaboracion en materia de servicios complementarios.

La empresa adjudicataria, previa peticion del Ayuntamiento, colaborara en las

tareas de direccion, en especial en la formulacion de propuestas de mejora respecto
a la organizacion, funcionamiento y asignacion de efectivos humanos y materiales
en los diferentes ambitos de actuacion.

En este sentido, la empresa adjudicataria propondra la impulsion de todos los

procedimientos. Para ello, facilitara las propuestas de los actos integrantes de cada
una de las fases de los correspondientes procedimientos. En los trabajos a realizar
por el
encuentran:

contratista en este apartado, si asi se lo solicitase el Ayuntamiento, se

a) La empresa adjudicataria colaborara con los servicios juridicos del
Ayuntamiento en la elaboracién de las propuestas de resolucién de las
reclamaciones o recursos presentados por los contribuyentes contra las



actuaciones llevadas a cabo en los procedimientos de apremio
instruidos.

b) Colaborar con el Ayuntamiento respecto al contenido, tratamiento y
periodicidad de la informacion facilitada a cada Entidad acerca de los
cobros producidos, asi como asistencia técnica en las mejoras de los
procesocs periodicos de formalizacién y comunicacion de datos.

c) Colaborar con el Ayuntamiento en los sistemas de contabilidad de los
cargos y datas de ingreso, asi como en la contabilizacion del madulo de
“Recursos de otros Entes”.

d) Colaborar en las labores de preparacion de la publicacion de edictos y
notificaciones mediante el Tabloén Edictal Unico (TEU) del Boletin Oficial
del Estado.

e) Colaborar con el Ayuntamiento en la elaboracion de Convenios con
Ayuntamientos y otras Entidades delegantes de la gestidon tributaria,
inspectora y recaudatoria.

3.4 Otras Asistencias y Colaboraciones previstas en el objeto del contrato.
La empresa adjudicataria también colaborara en las siguientes tareas:

a2 Tramitacion de expedientes de fallidos en los que proceda la derivacion de
la accién administrativa de cobro a responsables subsidiarios y se
recauden las deudas pendientes de cobro dentro del plazo voluntario
previsto en el articulo 62.2 de |la Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General
Tributaria.

0o Tramitacion de expedientes de fallidos en los que proceda la aplicacion de
los articulos 78, Hipoteca Legal Tacita, y 79, Afeccion de Bienes, de la Ley
58/2003, de 17 de diciembre, General Tributaria.

o Tramitacion de expedientes a los sucesores de personas fisicas y personas
juridicas -articulos 39 y 40 de la Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General
Tributaria, en los que las deudas se recauden en las circunstancias y casos
previstos en el articulo 127, apartados a), b) y c) del Reglamento General
de Recaudacion, aprobado mediante el Real Decreto 939/2005, de 29 de
julio.

4 SOFTWARE

Para el desarrollo del contrato del “SERVICIO DE COLABORACION CON LA
GESTION TRIBUTARIA Y RECAUDATORIA DE LOS RECURSOS ECONOMICOS DEL
AYUNTAMIENTO DE AMBITE (MADRID)” el adjudicatario debera utilizar de manera
obligatoria el software instalado y en uso actualmente en el Ayuntamiento para este



objeto, quedando prohibida toda migracion y/o modificacion de la Base de Datos a otros
aplicativos distintos al mencionado.

La aplicacion utilizada por el Ayuntamiento se denomina GIT (Gestion Integral de
Tributos). El software se encuentra adaptado y preparado para el cumplimiento de los
requisitos exigidos por la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas. La informacion del aplicativo actual puede
solicitarse por escrito al Ayuntamiento o bien consultarse directamente a través de la
siguiente pagina web: http://www.infaplic.es

El adjudicatario tendra la obligacién de asumir el coste anual de mantenimiento del
software mencionado durante la totalidad del contrato (incluidas las posibles proérrogas)
para ejecutar los servicios objeto de contratacidn. El coste anual del mantenimiento de la
aplicacion mencionada esta fijado actualmente en 6.000 euros mas IVA anuales. Este
importe podra incrementarse en funcion del IPC anual que publigue el INE en los
ejercicios siguientes.

5 TITULARIDAD, SUMINISTRO, CUSTODIA Y CONFIDENCIALIDAD DE LA
INFORMACION.

Con independencia de la informacion que obtenga la empresa adjudicataria, el
Ayuntamiento facilitara toda aquella que sea precisa, de la que disponga o a la que tenga
acceso, necesaria para la mejor prestacion de la asistencia.

El documental relativo a, listados, censos, padrones, matriculas, asi como la
informacién referida a cada contribuyente en particular, certificados, informes,
mandamientos y cuantos documentos integren los expedientes individuales o colectivos
abiertos, seran archivados por la empresa adjudicataria en las oficinas municipales
designadas por el Ayuntamiento, de acuerdo con el contenido y objeto del presente
Contrato.

Esta informacion, inclusive la que obtenga la empresa en la realizacion de sus
servicios de asistencia, sera en su totalidad y sin excepcion alguna propiedad del
Ayuntamiento, por lo que la empresa adjudicataria contrae expresamente la obligacion
absoluta de no facilitar esta informacion a otras Administraciones, Instituciones o
particulares sin que medie auterizacion escrita.

Asimismo, el Ayuntamiento sera titular de pleno derecho de toda la informacién
contenida en los ficheros, archivos y registros informaticos que obren en poder de la
empresa adjudicataria, relacionados con los datos tributarios, fiscales, patrimoniales y
personales anteriormente obtenidos de aquélla, necesarios para el desarrollo de la
realizacién de los servicios convenidos objeto del contrato.

La empresa adjudicataria facilitara al Ayuntamiento con la periodicidad que por esta
se determine, ficheros informaticos con la informaciéon necesaria para el mantenimiento
actualizado de su hase de datos.



6 PERSONAL

Para controlar el correcto funcionamiento del servicio y, con el fin de ofrecer una
atencion directa a los contribuyentes, la empresa adjudicataria programara un calendario
de asistencia PRESENCIAL en las oficinas municipales, que incluira un total de 24
JORNADAS ANUALES. El horario de atencion PRESENCIAL del técnico de la empresa
adjudicataria sera de 10 a 13.30 horas.

Para la colaboracién con el Departamento de Gestién Tributaria y Recaudatoria del
Ayuntamiento la empresa adjudicataria designara el siguiente personal que no tendra
caracter exclusivo:

- 1 Delegado de la Empresa y Coordinador General con experiencia acreditada
minima de DIEZ (10) anos en la prestacion de servicios de gestion tributaria y
recaudacion. El delegado responsable se encargara de dirigir el servicio y de
coordinar las relaciones con el Ayuntamiento.

- 1 Administrativo con una experiencia minima acreditada de CINCO (5) afios en la
prestacion de servicios de colaboracién con la gestién tributaria y recaudacion.

El personal de la empresa adjudicataria no generard derechos frente a al
Ayuntamiento, ni ostentara vinculo laboral alguno con ésta, debiendo constar tal
circunstancia en los correspondientes contratos debiendo estar al corriente de sus pagos
a la Seguridad Sacial en todo momento.

7 ACTOS ADMINISTRATIVOS

La empresa adjudicataria no podra realizar ninguna actuacién que constituya
legalmente acto administrativo por cuanto tales actos administrativos son competencia
exclusiva de los correspondientes érganos del Ayuntamiento, asi como la resolucién de
cuantos recursos o reclamaciones deban acordar estos, todo ello sin perjuicio de las
actuaciones de asistencia, colaboracién e informe contratadas con la empresa
adjudicataria.

8 PRECIO DEL CONTRATO

La retribucion del contrato estara en funcion de los resultados recaudatorios o
numero y efectividad de las actuaciones que se realicen en las gestiones o servicios
encomendados en lo que se respecta a la recaudacién voluntaria y ejecutiva, el
incremento de los padrones y demas objeto de contratacion.

Los precios maximos —sin incluir el IVA correspondiente- seran los siguientes:



1.- Por la colaboracién en la Recaudacion Voluntaria, sobre las cantidades
recaudadas el

4,00%

2 - Por la colaboracion en la Recaudacion Ejecutiva, sobre las cantidades
recaudadas en concepto de recargo ejecutivo, recargo de apremio
reducido y recargo de apremio ordinario el

3.- Por |a colaboracion en la Recaudacion Ejecutiva, sobre las cantidades
recaudadas en concepto de intereses de demora el

4. Por la colaboracién en la tramitacion de los expedientes que en este

punto se detallan, sobre el importe principal recaudado:
- Fallides en los que proceda la derivacion de la acciéon administrativa

de cobro a responsables subsidiarios y se recauden las deudas
pendientes de cobro dentro del plazo voluntario previsto en el articulo |

62.2 de la Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General Tributaria.

- Fallidos en los que proceda la aplicacion de los articulos 78, Hipoteca
Legal Tacita, y 79, Afeccion de Bienes, de la Ley 58/2003, de 17 de
diciembre, General Tributaria.

- Sucesores de personas fisicas y personas juridicas -articulos 39 y 40
de la Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General Tributaria, en los que
las deudas se recauden en las circunstancias y casos previstos en el
articulo 127, apartados a), b) y c) del Reglamento General de
Recaudacion, aprobado mediante el Real Decreto 939/2005, de 29 de
julio.

- Expedientes tramitados a deudores incursos en procedimientos de
concursos de acreedores cuando, una vez ultimados, unicamente se
obtenga la recaudacion del principal de las deudas incluidas en los
mismos

El Ayuntamiento abonara los trabajos en facturas mensuales. Los

90%

45%

20%

pagos se

efectuaran de conformidad con lo dispuesto en el Art. 216 del RDL 3/2011, y previa
comprobacion y conformidad a la factura del responsable de ingresos municipales y el
visto bueno del Alcalde-Presidente, y previos los tramites contables establecidos en las

disposiciones vigentes.

En AMBITE,a de de
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